
강의계획서

과목명 실버산업마케팅론
개발대학명 디지털서울문화예술대학교
담당교수자 심우정

작성자 강하민

과목개요

마케팅, 소비자행동을 처음 대하는 학생을 대상으로 시니어소비자를 이해하고 
노화특성에 따른 소비자의사결정 과정, 시장세분화와 마케팅전략, 마케팅활동, 
마케팅관리 등 시니어 대상 마케팅 능력을 배양한다. 또한 노후의 삶의 질 향상을 
위한 협력소비 등 새로운 소비환경 구축에 대해서도 살펴본다.

학점 3학점

주차 학습 내용

1 오리엔테이션, 실버산업 이해

2 시장지향적 경영 사고, 신제품 도입 전략

3 고객의 유형, 고객행동 모델

4 고객의 욕구에 대한 이해

5 시장세분화, 표적시장의 선정

6 표적시장별 마케팅 목표의 정립, 포지셔닝 전략

7 제품의 기본개념, 브랜드&신제품, 제품수명주기&서비스

8 중간고사

9 촉진 믹스, 광고, PR

10 판매촉진, 유통 판매촉진, 인적 판매

11 유통의 역할, 경로 구성원, 경로 운영요소

12 가격에 영향을 미치는 요인들, 가격책정 과정, 가격전략

13 상점에서 이루어지는 쇼핑, 집안에서 이루어지는 쇼핑, 디지털 쇼핑

14 소비환경의 변화, 의사결정의 변화, 시니어마켓의 과제

15 기말고사


