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프로그램 기획과 평가

담당 교수 : 박성재, 김혜영, 이정수

교과목 개요
프로그램 기획과 평가 수업은 지식문화기관의 프로그램을 기획하고 평가하는 
방법론을 소개하기 위한 수업이다. 본 수업에서는 프로그램을 기획하는 방법과 
평가의 개념 및 측정을 위한 방법론을 다룬다. 지식문화기관 활동의 산출물에 
대한 평가뿐만 아니라 프로그램의 영향과 변화 등의 성과를 측정하기 위한 
방법론을 다룰 것이다. 특히 성과평가 모델 중의 하나인 로직모델을 기반으로 
한 평가 프레임워크를 작성하는 프로젝트 활동을 진행한다.

수업목표
1. 지식문화기관의 프로그램을 개발할 수 있다.
2. 프로그램을 평가하기 위한 프레임워크를 작성할 수 있다.
3. 문제 해결에 생성형 AI를 활용할 수 있다.

주차별 수업계획*

1주차
수업소개
성과기반 사고

2주차
프로그램이란
평가란

3주차
이용자 요구 조사
문제 상황 분석

4주차
양적 데이터 수집 및 분석
산출 분석, 서베이 등

5주차
질적 데이터 수집 및 분석
인터뷰, FGI, 관찰 등

6주차
Theory of Change
성과 및 목표(SMART) 정의

7주차
프로그램 기획 모형 I
프로그램 기획 모형 II

8주차
프로그램 기획 사례
도서관 사례

9주차
로직모델 개념 및 구성 요소
Input & Output
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* 상황에 따라 조정될 수 있음

교재
강의안 PPT

참고자료
강좌 콘텐츠에 해당하는 서적 및 논문

10주차
Outcome
Assumption & External Factors

11주차
Indicators I
Indicators II

12주차
평가 프레임워크(Modeling)
로직모델 디스플레이

13주차
Outcome Models I
Outcome Models II


